Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzenia Nr 6/2024
Dyrektora Muzeum Ziemi Lubuskiej

w Zielonej Gorze

z dnia 7.08.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich
w Muzeum Ziemi Lubuskiej w Zielonej Gérze

- wersja skrécona przeznaczona dla matoletnich

WPROWADZENIE

Istotnym dziataniem podejmowanym w naszym Muzeum jest tworzenie warunkéw
do skutecznej pomocy w sytuacjach dla Ciebie trudnych, w sytuacjach w ktérych mozesz
doznawa¢ krzywdzenia bgdz przemocy a takze w sytuacjach kiedy jestes swiadkiem takich
zachowan, wobec Twoich kolezanek i kolegow.

Pamietaj, ze:

e Masz prawo do ochrony przed przemocs fizyczng, psychiczng i zaniedbaniem.

¢ Nikt nie ma prawa Cie bi¢, przesladowac, ponizaé¢, znecaé sie psychicznie lub fizycznie,
wykorzystywaé seksualnie czy zaniedbywadé. Takie traktowanie jest niedopuszczalne
i karalne.

e Masz prawo do ochrony przed wszystkimi formami wykorzystywania seksualnego - nikt nie
ma prawa Cie dotykac¢ w sposoéb, ktérego sobie nie zyczyczysz i naktania¢ Cie lub zmuszac
do kontaktow seksualnych.

¢ Nikt nie moze sitg zmuszaé Cie do zrobienia czego$ ztego

¢ Nikt nie ma prawa angazowa¢ Cie w produkcje narkotykow i handel nimi ani zmuszaé czy
namawiac do ich zazywania. Policja, nauczyciele i inne stuzby majg za zadanie chroni¢ Cie
przed tym.

¢ Nikt nie moze Ciebie zmusza¢ do pracy ponad sity ani wykorzystywac¢ zarobkowo w inny
sposob.

e Masz prawo do szukania pomocy zawsze, gdy jestes krzywdzony.

e Mozesz liczy¢ na pomoc rowniez ze strony pracownikow Muzeum Ziemi Lubuskie;j.



Dla zapewnienia Twojego bezpieczenstwa Muzeum Ziemi Lubuskiej wypracowatlo
bardzo wazny dokument — ,Standardy ochrony matloletnich”, czyli os6b do 18 roku
zycia.

Jest on wyrazem troski o Twojg ochrone w sytuacjach, w ktérych czujesz sie
skrzywdzony. Troske te rozumiemy, jako szczegélng dbatosé o Twoja godnos$¢ oraz
o Twoje dobro fizyczne i psychiczne.

W naszym Muzeum obowigzujg Standardy Ochrony Matoletnich w wersji zupetnej oraz
w wersji skroconej przeznaczonej wiasnie dla Ciebie. Obie wersje sg zamieszczone na stronie
internetowej Muzeum oraz - w wersji drukowanej - w holu Muzeum.

Przebywajac w naszym Muzeum pamietaj aby:

1. W celu lepszej ochrony, obowigzkowo przestrzega¢ zasad i norm obowigzujgcych
w Muzeum (Regulamin zwiedzania oraz prowadzenia zaje¢ edukacyjnych w MZL) oraz
stosowac sie do polecen pracownikow Muzeum.

2. Zachowywaé sie z kulturg, stosujgc zwroty grzecznosciowe, wykazujgc sie
uprzejmoscia, zyczliwoscig, wolnym od wulgaryzmow jezykiem, kontrolujgc swoje
zachowania i emocje

3. Nie narusza¢ godnosci i wartosci osobistej innych matoletnich i pozostatych oséb

4. Bez wzgledu na powdd nie stosowac stownej, psychicznej czy fizycznej przemocy
wobec innych.

5. Przeciwstawia¢ sie wszelkim przejawom brutalno$ci, agresji, przemocy i wulgarnosci
oraz informowac opiekundéw lub pracownikbw Muzeum o zaistniatej sytuaciji.

6. Respektowaé prawa i wolno$¢ osobistg swoich kolegdéw i kolezanek, ich prawa
do wlasnego zdania, popetniania btedow, do wiasnych pogladéw, wygladu
i zachowania — w ramach przyjetych norm i wartosci.

7. Szanowac¢ innych, w tym swoich réwiesnikdw, bez wzgledu na pochodzenie,
narodowosé, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, ptec, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé.

W przypadku niewlasciwego zachowania matoletniego, tamigcego w sposéb razgcy, zasady
i obowigzujgce normy, pracownik Muzeum niezwiocznie (w pierwszej kolejnosci) informuje
o tym fakcie opiekuna matoletniego, zobowigzanego podja¢ dziatania interwencyjne.

Przeczytaj to uwaznie:

- jesli w domu, szkole albo w Muzeum, spotkata Cie jaka$ krzywda.

- jesli cos Cie niepokoi, martwi, smuci.

- jesli kto$ zachowat sie wobec Ciebie w sposdb nieodpowiedni, ktéry Cie niepokoi, martwi,
smuci i ktorego nie akceptujesz wtedy sSmiato mozesz nam o tym powiedzieC i poprosic
o pomoc kazdego z pracownikdw Muzeum - postaramy sie rozwigzac ten problem w taki
sposob, abys byt bezpieczny.



Standardy Ochrony Matoletnich powstaly po to, aby chroni¢ matoletnich przed przemoca
fizyczng, seksualng, psychiczng czy zaniedbaniem.

Przemoc fizyczna

e To przemoc, w wyniku ktérej doznajesz fizycznej krzywdy lub taka przemoc Ci
zagraza. Moze by¢ czynno$cig powtarzalng lub jednorazowa.

e Przemoc fizyczna to: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, kopanie,
potrzgsanie lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, ciggniecie za wiosy lub uszy,
zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, przypalanie, poparzenie lub
zmuszanie do zjedzenia lub potkniecia czegos.

Przemoc emocjonalna

o To przewlekia, niefizyczna, szkodliwa relacja pomiedzy matoletnimi lub matoletnim
a dorostym np. opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

e Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, lekcewazenie potrzeb
emocjonalnych, relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianie, oczernianie,
odrzucanie, upokarzanie, straszenie, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z matoletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka
i granic psychicznych pomiedzy rodzicem/opiekunem a dzieckiem.

¢ Przemoc emocjonalna to takze nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja, a takze
sytuacja, gdy matoletni jest Swiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna

e To kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z matoletnim ponizej 15 roku zycia.

o Wigczanie matoletniego w aktywnosc seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w petni
zrozumiec i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody.

¢ Aktywnosc seksualna miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem,
jesli te osoby ze wzgledu na wiek, bgdz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wiadzy.

o Kontakt fizyczny przez tzw. zty dotyk.

o Wszelkie formy stownego molestowania i skfaniania do kontaktu z tresciami
pornograficznymi, grooming (uwodzenie w Internecie w celu nawigzania kontaktu).

o Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie seksualne dziecka), gdy
w zamian za udziat w czynnosciach seksualnych dziecko otrzymuje korzys¢
lub obietnice korzysci.

Zaniedbanie

o Obejmuje zarébwno pojedyncze sytuacje, jak i staty schemat funkcjonowania, w ktérym
rodzic/opiekun nie zapewnia odpowiednich warunkéw rozwoju i dobrostanu dziecka.

e Moze to dotyczy¢ takich obszaréw jak: zdrowie, edukacja, rozwdj emocjonalny,
odzywianie, schronienie i bezpieczne warunki zycia.

Gdy potrzebujesz pomocy - ZAWSZE MOZESZ LICZYC NA PRACOWNIKOW
MUZEUM



CZESC |
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW MUZEUM
Z MALOLETNIMI

§ 1. Zasady ogolne:

1.Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu w Muzeum.

2.Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow, wolontariuszy i praktykantéw oraz wspétpracownikéw.

3.W Muzeum obowigzuje zakaz stosowania przez pracownikow jakiejkolwiek formy przemocy
wobec matoletniego, w tym nawigzywania relacji o charakterze seksualnym.

4. Aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony, matoletni oraz ich opiekunowie sg zobowigzani
do przestrzegania zasad obowigzujgcych w Muzeum tj.:

a) Regulaminu zwiedzania oraz prowadzenia zaje¢ edukacyjnych w Muzeum Ziemi Lubuskiej
b) Standardéw Ochrony Matoletnich w Muzeum Ziemi Lubuskiej

§ 2. Bezpieczne relacje:

Pracownicy Muzeum

1. Nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm i zasad a wszyscy matoletni sg przez
nich traktowani sprawiedliwie.

2. Pracownicy nie dzielg i nie dyskryminujg nikogo ze wzgledu na pochodzenie, poczucie
tozsamosci, wiek, pte¢, status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci.

3. Nie wykorzystujg wobec matoletniego relacji wtadzy i nie stosujg zadnej formy przemocy
fizycznej, takiej jak np. bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu.

4. Nie stosujg zadnej formy przemocy psychicznej, np. takiej jak:

a) pomijanie, obnizanie statusu w grupie,

b) stygmatyzowanie z powodu zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji
seksualnej, Swiatopogladu czy sytuacji majgtkowej,

c) wyszydzanie, wysmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach
internetowych,

e) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych uczniéw materiatow.

5. Nie stosujg naruszajgcych godnos¢ wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie nawigzujg
w wypowiedziach do aktywnos$ci bgdz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:

a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

b) nie stosujg dyskryminujgcych komentarzy odnoszgcych sie do ptci,

c) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartow,

d) nie publikujg zadnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnich w osobistych mediach
spotecznosciowych

e) nie wdajg sie w prywatne rozmowy ucznidéw w mediach spotecznosciowych

f) nie zamieszczajg komentarzy i nie udostepniajg zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub
kontek$cie, ktére mogtyby matoletnim wyrzadzi¢ krzywde.

6. Nie zachowujg sie w sposdb niestosowny, poufaty, dwuznaczny.

7. Nie zmuszajg do odbycia jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

8. Nie prowokujg nieodpowiednich kontaktow.

9. Nie naruszajg nietykalnosci osobistej, z wyjgtkiem sytuacji szczegolnych, tzn.

a) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/jego opiekun wyrazi zgode;



b) pomoc matoletniemu w poruszaniu sie po obiekcie.

¢) udzielanie pierwszej pomocy.

d) w sytuacjach niebezpiecznych, zagrazajgcych zdrowiu i zyciu matoletniego i innych oséb.
e) w sytuacji zagrazajgcej zbiorom i mieniu Muzeum.

10. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie Uczestnika, zapewniajg
obecnosc¢ innej osoby dorostej.

11. Kontakt z matoletnimi jest jawny i odbywa sie wytgcznie w godzinach pracy.

Kontakt nie moze wigzac sie z zadng gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy i dotyczy
wytgcznie celéw, mieszczgcych sie w zakresie obowigzkoéw pracownikéw Muzeum.

12. W przypadku koniecznosci, komunikacja z matoletnim poza godzinami pracy, kontakt
odbywa sie za zgodg rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego i wytgcznie stuzbowymi
kanatami komunikacji (e-mail, telefon stuzbowy).

CZESC Il
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI W MUZEUM
- ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

§ 1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi w Muzeum

1. Maloletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w Regulaminie Muzeum.

2. Matoletni uznajg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu
na: pochodzenie etniczne, geograficzne,narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pteé,orientacje seksualng,cechy fizyczne, niepetnosprawnosé.
Nie naruszajg praw innych — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek jego
odmiennosc.

3. Zachowanie i postepowanie wobec kolegoéw nie narusza poczucia godnosci osobistej
zadnej osoby.

4. Maloletni sg zobowigzani do przestrzegania praw i wolnosci osobistych swoich
kolegéw i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan i popetniania
btedéw, do wilasnych pogladdéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci.

5. Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych, uprzejmosé, zyczliwos¢, wolny od
wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgdow i opinii
w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

6. Matoletni budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie Zle rozumianej
konkurencyjnosci miedzy sobg w réznych obszarach zycia. Okazujg sobie wzajemne
zrozumienie oraz stosujg konstruktywne, bez uzycia sity, rozwigzywanie probleméw
i konfliktdw miedzy sobg. Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

7. Matoletni okazujg wzajemne zrozumienie dla trudnoéci i probleméw kolegdw i oferujg
im pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

8. Maloletni w kontaktach miedzy sobg nie zachowujg sie prowokacyjnie i konkurencyjnie
aby nie stwarzac¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac¢ wrogosci ze strony kolegow.

9. Matoletni majg prawo do wiasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na Swiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresjii przemocy oraz
nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

10. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.



Uczestnicy nie majg prawa stosowaé z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej
i psychicznej agresji i przemocy wobec innych uczniéw.

11. Maloletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnoscii
wulgarnosci oraz informowania pracownikow o zaistniatych zagrozeniach.

12. Jedli matoletni jest Swiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcymi
w Muzeum procedurami).

§ 2. Niedozwolone zachowania miedzy matoletnimi w Muzeum

1. Niedozwolone jest stosowanie nizej wymienionej agresiji i przemocy wobec innych osob:

a) agresji

AN N N NN

b) agresiji

AN NI NN

c) agresji

AN N NN

ANANEA NN

i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
rzucanie w kogos przedmiotami;

i przemocy stownej w roznych formach, np.:
obelgi, wyzwiska;

wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
grozby;

i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

ponizanie; wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

wulgarne gesty;

Sledzenie/szpiegowanie;

obrazliwe SMS-y i MMS-y;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;

telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne,
zastraszajace;

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do ofiary;

straszenie;

gapienie si¢;

szantazowanie.

§ 3. Zachowania matoletnich niedozwolone na terenie Muzeum

1) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum;
2) uzywanie telefonu komoérkowego podczas lekcji muzealne;;

3) nieuzasadnione,

oferta Muzeum;

bez zgody opiekuna opuszczanie miejsca, w ktorym realizowana jest

4) niewtasciwe zachowania, niezgodne z obowigzujgcym regulaminem np. dotykanie
eksponatow, niszczenie ekspozyciji, bieganie, przeszkadzanie innym osobom
korzystajgcym z oferty Muzeum;



5) celowe niszczenie i nieszanowanie wiasnosci innych oséb oraz wtasnosci Muzeum.
6) kradzieze, wytudzenia;

7) niereagowanie na niewtasciwe zachowania innych;

8) fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem innych bez ich zgody;
9) rozprowadzanie i stosowanie srodkdw odurzajgcych;

CZESG 1Nl

ZASADY TWOJEGO POSTEPOWANIA W SYTUACJI W KTOREJ DOZNAJESZ
KRZYWDY (procedury interwencyjne)

RODZAJ KRZYWDY

Znecanie sig, przemoc fizyczna, stowna i psychiczna stosowane wobec
matoletniego

Jesli ktos przez stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest agresywny, neka Cie w rézny sposob,
zneca sie nad Tobg, stosujgc np. :

Przemoc fizyczna:

atak, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg, fizyczne
zaczepki lub dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie
w kogos przedmiotami.

Przemoc stowna:

obelgi, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i obraZliwe Zarty, grozby. Przemoc stowna moze
by¢ takze wymierzona w rodzine i w przyjaciét ofiary po to, aby jeszcze bardziej jej dokuczy¢.
Przemoc psychiczna:

ponizanie, wykluczanie/izolacja/milczenie, obraZliwe pisanie na scianach (np. w toalecie lub
na korytarzu), wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowanie, straszenie, gapienie sie,
szantazowanie, niszczenie rzeczy nalezgcych do ofiary, obrazliwe SMS-y i MMS-y,
wiadomosci na forach internetowych lub tzw. ,pokojach do czatowania”, telefony i e-maile,
zawierajgce grozby czy wulgarne okreslenia;

2.

Przemoc domowa, ktéra jest stosowana wobec Ciebie

Jezeli w domu dzieje Ci sie jakakolwiek krzywda. Jesli ktos w domu dziata umysinie przeciwko

Tobie, wykorzystujgc przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgc Twoje

prawa lub dobra osobiste, w szczegdlnosci:

a) narazajgc Cie na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgc Twojg godnosc, nietykalnosé cielesng lub wolno$é, w tym seksualng — np. gdy
dorosty lub inny matoletni namawia lub zmusza Cie do uczestniczenia w prawnie
zabronionych czynnosciach seksualnych,



¢) powodujgc szkody na Twoim zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace Twoje
cierpienie,

d) zaniedbujgc Cie lub ograniczajgc / pozbawiajgc Cie dostepu do srodkow finansowych

f) naruszajgc Twojg prywatnosc¢ lub wzbudzajgc u Ciebie poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia.

Celowe zniszczenie lub kradziez Twojej rzeczy

Jesli ktos (osoba Ci znana lub nieznana) okradt Cie, przywitaszczyt sobie rzecz, ktéra
nalezata do Ciebie. Ktos celowo zniszczyt rzeczy nalezace do Ciebie.

4,

Nieréwne traktowanie — dyskryminacja matoletniego

Jesli ktos wysmiewa sie z Ciebie, drwi, szydzi, przesladuje Cie z powodu Twojego
wygladu, zachowania, pogladéw, pochodzenia, statusu materialnego, pici, orientacji
seksualnej, niepetnosprawnosci, religii, przynaleznosé do grupy etnicznej, narodowej
lub spoteczno-kulturowej

5.

Stosowanie wobec matoletniego cyberprzemocy

Jesli jestes zagrozony cyberprzemoca, tzn. jesli doswiadczyles przemocy w sieci
w formie: straszenia, szantazowania, publikowania lub rozsylania osmieszajacych
i kompromitujgcych informacji, zdjeé, filméw oraz gdy ktos podszywa sie w sieci pod
Ciebie wbrew Twojej woli.

6.

Zagrozenie bezpieczenstwa maloletniego w wyniku sekstingu

Jesli jestes zagrozony sekstingiem tzn. jesli ktos, bez Twojej zgody, wysyta innym
osobom przez internet lub telefon Twoje intymne zdjecia lub filmy, ktore stajg sie
narzedziem cyberprzemocy, szantazowania Cie lub zastraszania

7.

Wysytanie maloletniemu w Internecie tresci szkodliwych, nielegalnych
i niepozadanych

Sa to tresci, ktére moga wywoltaé u Ciebie negatywne emocije i ktére promuja czy tez po
prostu przedstawiaja niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania.

Jezeli ktos wysyta Ci w Internecie tresci nawotujgce do samookaleczen, samobojstw,
zachowan szkodliwych dla zdrowia, tresci dyskryminujace, promujace wrogos¢, nienawisc,
tresci pornograficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, fake newsy - fatszywe wiadomosci.



Naruszenie prywatnosci i/lub nawigzywanie niebezpiecznych kontaktéw
w Internecie

Jesli ktos probuje nawigzaé z Tobg kontakt w Internecie a przez to zagraza Twojemu
zycia i zdrowia, chce Cie szantazowaé i zmusi¢ do realizacji czynnosci seksualnych.

Sciezka Twojego postepowania

1. Jesli cos ztego Cie spotkato i nie czujesz sie bezpiecznie - powiedz o tym przede wszystkim
swoim rodzicom. Popros ich o reakcje, wsparcie i pomoc.

2. Jesli wolisz, mozesz tez opowiedzie¢ o tym, co Cie spotyka, pracownikowi Muzeum.
W Muzeum mozesz liczy¢ na pomoc i wsparcie.

3. Opisz swojg sytuacje pracownikowi Muzeum tzn. przedstaw mu, kiedy, gdzie i w jakich
okolicznosciach to sie stato i przekaz mu (jesli posiadasz) dowody dostepne w formie
elektronicznej (zapisy rozmow w komunikatorach, na portalach spotecznosciowych; zrzuty
ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail).

4. Wskaz ewentualnych swiadkéw zdarzenia. Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzieki
zebranym materialom — wynikom rozméw z osobg zgtaszajgca, z ofiarg cyberprzemocy,
analizie zebranych dowodow z sieci.

5. Mozesz opowiada¢ o tym, co sie wydarzyto, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy
i swoich odczuciach. Nie musi by¢é zachowana kolejnos¢ wydarzen. Pracownicy dadzg Ci czas
na wypowiedzenie sie i nie bedg Cie korygowaé. Zeby uzyskaé jak najwiecej informacji, mogg
Ci zada¢ dodatkowe pytania.

5. Rozmowa na temat samego zdarzenia czy identyfikacji potencjalnego sprawcy bedzie
realizowana w warunkach komfortu psychicznego dla Ciebie oraz z szacunkiem dla Twojej
indywidualnosci i przezytego stresu.

6. Pamietaj, ze bez wzgledu na to, czy krzywda spotyka Cie ze strony dorostego czy
matoletniego, nie mozesz sie godzi¢ na:

- przemoc ( fizyczna , psychiczna, cyberprzemoc)

- kradziez

- seksting

- haruszenie prywatnosci

- otrzymywanie szkodliwych wiadomosci

- niebezpieczne kontakty np. w Internecie

- dyskryminacje



DZIALANIA MUZEUM

1. Pracownik Muzeum wystucha Cie, przeanalizuje dowody, ktére dostarczysz i udzieli
informacji o mozliwosci uzyskania pomocy.

2. Pracownik Muzeum, do ktérego sie zgtosite$, wystucha Cie i podejmie ( stosowne, zgodne
z zakresem swoich kompetencji) dziatania, majagce na celu Twojg ochrone
i wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Rozmowa z Tobg bedzie podstawg do oceny stopnia
zagrozenia Twojego bezpieczenstwa.

3. Muzeum (w przypadku, gdy zostate$ okradziony) moze, zgodnie z przepisami prawa,
zastosowac¢ wobec sprawcy czynu srodki dyscyplinujgce, ktére mogg poméc w odzyskaniu
przez Ciebie skradzionej rzeczy. Jesli srodki dyscyplinujgce nie doprowadzg do zwrotu Twojej
rzeczy lub jesli Twoja wtasnos¢ zostata zniszczona — Muzeum zgtosi ten fakt policiji.

4. Po uzyskaniu informacji o krzywdzeniu pracownik Muzeum zawiadamia o zdarzeniu
w kolejnosci: Twojego nauczyciela / opiekuna, szkotfe i opieke spoteczna.

5. Muzeum moze tez zawiadomic policje, ktérej przekaze dowody oraz wszelkie uzyskane
informacje o sprawcy. Policja prowadzi dalsze dochodzenie w Twojej sprawie.

6. W przypadkach naruszenia prawa — szczegolnie w przypadku uwiedzenia dziecka do lat
15, Muzeum ma obowigzek powiadomienia policji i opieki spotecznej.

7.Jesli pracownicy zauwazg w Twoim zachowaniu i wyglgdzie symptomy i oznaki stosowane;j
wobec Ciebie przemocy domowej, to mimo Zze tego nie ujawnite$, majg obowigzek podjaé
chronigce Cie dziatania i/lub zgtosi¢ to do instytucji, ktére udzielg Ci zgodnej z prawem
pomocy.

8. Jezeli zostate$s okradziony na terenie Muzeum, to zgodnie z przepisami prawa Muzeum
stosuje srodki dyscyplinujgce, zobowigzuje sprawce do oddania Ci skradzionej rzeczy

Jesli srodki dyscyplinujgce nie doprowadzg do zwrotu Twojej rzeczy lub jesli Twoja wtasnosé
zostata zniszczona - Muzeum zgtosi ten fakt policiji.

Jezeli naruszenie Twoich praw skutkuje dla Ciebie duzym obcigzeniem emocjonalnym
zwroé sie do pedagoga szkolnego lub psychologa o wsparcie, ktérego potrzebujesz.
Zaplanuja oni wraz z Tobg i Twoimi rodzicami (lub bez nich) najlepszy dla Ciebie rodzaj
pomocy i wdroza dziatania chronigce Cie przed stresem, lekiem, wstydem lub innymi
emocjami, ktéorych doswiadczasz.

Uwaga! Nie podejmuj samodzielnych dziatan w celu dotarcia do sprawcy — to zadanie
policji. Nie probuj bezposrednio kontaktowac sie ze sprawcg.

PAMIETAJ Il
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci.

Jesli doznajesz krzywdy lub jestes Swiadkiem krzywdzenia innego ucznia, to NATYCHMIAST
powiedz o tym komus$ dorostemu, np. pracownikowi Muzeum
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Masz prawo szukaé dodatkowego wsparcia dla siebie:

1. TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY

- jesli potrzebujesz pomocy zadzwoh pod bezptatny numer:

116 111

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy czynny catg dobe przez caty tydzien.
Wiecej informacji mozesz takze uzyska¢ wchodzac na strone www.116111.pl

2. RZECZNIK PRAW DZIECKA - Dzieciecy Telefon Zaufania, gdzie zaréwno dzieci, jak i ich
rodzice, czy opiekunowie mogg w kazdej chwili uzyska¢ profesjonalne wsparcie
psychologiczne i prawne.

Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezptatny i calodobowy numer:

800121212

3. CALODOBOWA INFOLINIA DLA DZIECI, MLODZIEZY, RODZICOW | NAUCZYCIELI:
800 080 222

4 ANTYDEPRESYJNY TELEFON FORUM PRZECIW DEPRESJI:

22594 91 00

5. POMOC PSYCHOLOGICZNA: pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie¢ dyskryminowany,
kiedy doswiadczasz przemocy lub jestes jej Swiadkiem:

22 425 98 48

Telefonujac pod wskazane numery mozesz porozmawia¢ o wszystkim, o przyjazni, mitosci,
dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach,
ktérych doswiadcza.

Uwaga!

1. Muzeum nie posiada uprawnien do zaktadania Niebieskiej Karty.

2. Petng odpowiedzialno$¢ za zachowane Matoletniego, relacje rowiesnicze, niewtasciwe
uzywanie telefonu komérkowego podczas lekcji muzealnej i zwiedzania ponosi Nauczyciel /
Opiekun

3. W Muzeum obowigzuje Regulamin Zwiedzania.

4.Muzeum dokonuje wpisu do Karty Interwencji w przypadku kazdego zgtoszenia / skargi
Matoletniego i informuje o zdarzeniu w kolejnosci:

a) Nauczyciela / Opiekuna

b) Dyrekcje Szkoty

c) Rodzicéw pokrzywdzonego
d) Policje i Opieke Spoteczng

Uwagal

1.Nawystawach muzealnych mogg znajdowac sie obiekty o tresci erotycznej lub innych
tresciach wrazliwych i drastycznych dla Mafoletniego, ktére moga wywolywaé w nim
dyskomfort !
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http://www.116111.pl/

